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Geleitwort

Eine innovative Entwicklungsstrategie:

wInnovationsstrategien jenseits traditionellen Managements“

Vor dem Hintergrund verdnderter Unternehmensstrukturen, Organisationsformen, Ko-
operationsbeziehungen und der demografischen sowie technologischen Entwicklung
gewinnen der Erhalt und der Ausbau der Innovationsfdhigkeit fiir die Sicherung von
Wettbewerbsfahigkeit und Beschéftigung an Bedeutung. Notwendig ist daher eine
Neubestimmung der Art und Weise, wie Innovationsstrategien gestaltet werden kon-
nen, wenn traditionelle Managementstrategien nicht mehr greifen. Durch eine syste-
matische Verkniipfung von Personal-, Organisations- und Kompetenzentwicklung sol-
len Unternehmen und Beschiftigte besser in die Lage versetzt werden, eine innovati-
onsforderliche Umgebung zu schaffen und die dazu erforderlichen Veranderungen er-

folgreich zu gestalten.

Das Programm Arbeiten — Lernen — Kompetenzen entwickeln. Innovationsfihigkeit in
einer modernen Arbeitswelt des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung {or-
dert Forschungs- und Entwicklungsvorhaben zur Stirkung dieser Innovationspotenzia-
le in Deutschland und setzt dabei den Schwerpunkt auf die ,,weichen* Faktoren im In-
novationsprozess. Im Fokus des wissenschaftlichen und praxisgeleiteten Diskurses
steht die Frage: Ist ein ,Innovationsmanagement™ im Sinne einer auf ein definiertes
Ziel hinfiihrenden Entwicklung tiberhaupt méglich? Produktentwicklung wie auch Ser-
vice Engineering als Pendant aus dem Bereich der Dienstleistungen haben in die un-
ternehmerische Praxis Eingang gefunden. Fiir den Bereich der Stimulierung von Inno-
vationen sollen die Moglichkeiten dafiir mit dem Forderschwerpunkt /nnovationsstra-
tegien jenseits traditionellen Managements ausgelotet werden. Der Forderschwerpunkt
geht dabei sogar einen Schritt weiter: Ziel dieser FordermaBBnahme ist es, Treiber und
Hemmnisse im Innovationsprozess zu identifizieren sowie praxisgeeignete Konzepte,
Instrumente und Strategien zu entwickeln, die zur Stirkung der Innovationsfahigkeit
beitragen und eine erfolgreiche Gestaltung von Innovationsprozessen ermoglichen.
Damit wird iiber den Forderschwerpunkt Innovationsstrategien jenseits traditionellen
Managements ein wichtiger Beitrag fiir die Innovationskraft und die Wettbewerbsfa-

higkeit von Unternehmen und Beschéftigten in Deutschland geleistet.

Das Verbundprojekt BM/Inno — Betriebsrdte und Mitarbeiter in betrieblichen Innova-
tionsprozessen setzt an dieser Stelle an. Die Universitdt Rostock in Zusammenarbeit

mit Wilke, Maack und Partner sowie PCG - Project Consult initiierten das Forschungs-
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vorhaben, um die Potenziale von Betriebsvereinbarungen und die Rolle von Betriebs-
raten und Beschiftigten fiir den betrieblichen Innovationsprozess zu untersuchen und
betriebliche Akteure bei der Umsetzung solcher Prozesse zu begleiten. ,,Innovations-
management” bedeutet in immer stirkerem Ausmal} auch Innovationspartnerschatft,
die im innerbetrieblichen Rahmen beginnt. Denn nur ein partnerschaftlicher und kon-
struktiver Dialog zwischen Geschiftsleitung, Beschéftigten und Arbeitnehmervertre-
tern schafft das Umfeld, das fiir gemeinsame Problemldsungen notwendig ist. Doch
welche neuen Anforderungen ergeben sich hierbei fiir die betrieblichen Akteure? Wel-
che Bedingungen und Spielregeln tragen zum Erfolg beteiligungsorientierter Innovati-
onsansétze bei? Und wie lassen sich Beschiftigte iiberhaupt fiir Innovationen motivie-

ren?

Dies ist nur eine Auswahl von Fragen, auf die die Autoren des Sammelbandes Antwor-
ten liefern. In den Beitrdgen von Wissenschaftlern und Praktikern aus Unternehmen
werden Erfahrungen und erfolgreiche Beteiligungsansitze ,,zwischen Krisenbewalti-
gung und Zukunftsgestaltung® vorgestellt. Die Beitrage vermitteln einen anschauli-
chen Eindruck davon, was Innovation als Teil von Betriebsratsarbeit in der Praxis be-
deutet. Am Beispiel betrieblicher Erfahrungen werden dariiber hinaus Elemente ar-
beits- und beteiligungsorientierter Innovationsstrategien herausgearbeitet, die Unter-

nehmen krisenfester machen und die Arbeit verbessern konnen.

Das hohe Interesse von Unternehmen, Sozialpartnern und Multiplikatoren an diesen
Erfahrungen und Ldsungsansitzen lie sich bereits in der Entwicklungsphase an der
intensiven Beteiligung am Projekt ablesen. Dem Team am Lehrstuhl fiir Wirtschafts-
und Organisationspsychologie unter Leitung von Prof. Dr. Friedemann W. Nerdinger
in Kooperation mit den Verbundpartnern Wilke, Maack und Partner sowie PCG - Pro-
ject Consult ist es gelungen, mit ihren Analysen und den inzwischen validierten Hypo-
thesen einen fundierten Beitrag zur wissenschaftlichen Diskussion zu leisten. Glei-
chermaBen sind durch das Projekt beispielhaft Handlungsoptionen aufgezeigt worden,
die eine unmittelbare Umsetzung in der Praxis erfahren konnen. Fiir die weitere Um-
setzungs- und Verwertungsphase der Ergebnisse wie auch bei zukiinftigen For-
schungsherausforderungen wiinsche ich allen Beteiligten von BM/nno viel Erfolg und
bedanke mich an dieser Stelle gleichzeitig fiir die konstruktive und sympathische Zu-

sammenarbeit!

Claudio Zettel
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Einleitung:
Innovationsprozesse in Unternehmen — neue Anforderungen
an Management, Beschiaftigte und Interessenvertretungen

Friedemann W. Nerdinger, Peter Wilke, Stefan Stracke
& Reinhard Rohrig

1  Neue Anforderungen an das Management

Innovation ist eines der zentralen Themen in der Diskussion um die Wettbewerbsfa-
higkeit von Unternehmen, vor allem in so genannten ,,Hochlohnldndern* wie Deutsch-
land. Zunehmende internationale Standortkonkurrenz und Verdnderungen in der Ar-
beitswelt stellen Unternehmen und ihre Mitarbeiter! vor neue Herausforderungen, wo-
bei die Anforderungen an die Fahigkeit zu schneller und flexibler Anpassung an die
wechselnden Gegebenheiten der internationalen Markte deutlich zunehmen. Die Wett-
bewerbsfihigkeit und der Erfolg ganzer Volkswirtschaften und einzelner Unternehmen
hiangen daher in besonderer Weise von ihrer Fahigkeit ab, Verdnderungen zu organi-
sieren. Neben kostengiinstigen und ertragssteigernden Produktionsstrukturen wird die
Innovationsfahigkeit von Unternehmen immer mehr zum Schliisselfaktor fiir wirt-
schaftlichen Erfolg (Kirner et al., 2006; Rammer et al., 2006).

In Reaktion auf die verdnderten Bedingungen werden von der Wissenschaft — speziell
der Betriebswirtschaftslehre — immer neue Managementkonzepte entwickelt, die auf
unterschiedliche Erfolgspotenziale abzielen. Partizipationsorientierte Managementan-
sitze, welche die ErschlieBung ,,weicher* Erfolgspotenziale betonen, haben dabei an
Bedeutung gewonnen. Beteiligungsorientierte Unternehmenskulturen kénnen fiir Un-
ternehmen, die im globalisierten Wettbewerb bestehen wollen, einen Weg zur erfolg-
reichen Bewidltigung und Gestaltung von Verdnderungsprozessen unterschiedlicher
Art darstellen (Nerdinger & Wilke, 2008, 2009). Beteiligungsorientierte Unterneh-
menskulturen entfalten ein Klima, das fiir die erfolgreiche Gestaltung von Innovati-
onsprozessen forderlich ist. Wichtig ist dabei, die Mitarbeiter in den Innovationspro-

zess einzubinden, ihre Kreativitdit und ihr Engagement zur Hervorbringung neuer

I Allein aus sprachlichen Griinden wird in diesem Sammelband nur die ménnliche Form verwendet,
gemeint sind jedoch immer beide Geschlechter.
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Ideen zu fordern sowie weitere innovative Verhaltensweisen der Mitarbeiter zu unter-
stiitzen (vgl. Ebert, 2006). Hier setzt der vorliegende Sammelband an: Personalorien-
tierte Innovationsstrategien mit dem Fokus auf Arbeitnehmerbeteiligung konnen ein
Instrument sein, um die Konkurrenzfahigkeit von Unternehmen zu stirken, die Quali-
fizierung der Arbeitnehmer zu verbessern und zudem Beschiftigung zu sichern bzw.

aufzubauen.

2 Die Rolle der betrieblichen Mitbestimmung und gewerkschaftlicher Politik

Beschiftigungssicherung und Beschiftigungsforderung sind wichtige Kernaufgaben
der Interessenvertretung. In Situationen, in denen Betriebs- oder StandortschlieBungen,
Produktionsverlagerungen oder personelle EinzelmaBnahmen wie Kiindigungen dro-
hen, spielt Beschaftigungssicherung im Zusammenhang mit Interessenausgleich und
Sozialpldanen eine wesentliche Rolle. Wie aber sieht es mit Beteiligung bei Innovation
in Unternehmen aus, die sich nicht in einer Krise befinden? Beschaftigungssicherung
und -forderung durch Innovation als Aufgabe betrieblicher Interessenvertretungen geht
tiber kurzfristige MaBBnahmen hinaus und greift in die Unternehmensentwicklung ein
(Kriegesmann, Kley & Kublik, 2010). Die Steigerung der Innovationsfahigkeit eines
Unternehmens zur Bewiltigung von Wandlungsprozessen muss gleichzeitig auf die In-
teressen der Mitarbeiter und die Interessen des Betriebes zielen. Das Interesse des Mit-
arbeiters, das vor allem auf eine zufriedenstellende Qualitit der Arbeitsbedingungen
und sichere Arbeitsplétze zielt, und das Interesse des Betriebes, der eine zukunftsge-
richtete Entwicklung und eine hohe Innovationskraft anstrebt, bedingen sich wechsel-
seitig (Stracke, 20006).

Damit verdndern sich aber auch die Anforderungen an die betriebliche Interessenver-
tretung. Zur Sicherung und Férderung von Beschiftigung stehen Betriebsréte vor der
Aufgabe, Alternativen gegeniiber dem bisherigen Innovationsverhalten des Unterneh-
mens und langfristige Entwicklungsperspektiven fiir den Betrieb zu erarbeiten. Be-
triebsriate miissen den Blick auf die Strukturen und Potenziale richten, die das Unter-
nehmen innovativ machen. Dazu kdnnen Verbesserungen am Arbeitsplatz, die Qualitét
und die Organisation der Arbeit, die Qualifikation der Mitarbeiter oder auch die Tech-
nologie gehoren. Darauf aufbauend sind Vorschlige zur Gestaltung von betrieblichen
und organisatorischen Verbesserungen zu entwickeln. Eine ,,priventive® Gestaltung
der betrieblichen Bedingungen ist mit gestiegenen Kompetenz- und Qualifikationsan-

forderungen an Betriebsrite verbunden.
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Betriebsrdte werden dabei von den Gewerkschaften unterstiitzt. Vor dem Hintergrund
der Verdanderungen der 6konomischen Ausgangsbedingungen im Verlauf der letzten
Jahrzehnte und der dadurch verdnderten Unternehmensstrategien haben sich auch die
Rahmenbedingungen fiir die Tarifpolitik der Gewerkschaften wesentlich verdndert.
Die IG Metall hat sich auf ihrer tarifpolitischen Konferenz 2005 mit dieser Situation
auseinandergesetzt. Anspruch der IG Metall ist es, sich den neuen tarifpolitischen Be-
dingungen nicht nur zu stellen, sondern sie mitzugestalten. Ein wesentliches Element
bei allen inhaltlichen und handlungsorientierten Konzepten, die in diesem Zusammen-
hang entwickelt wurden, ist die zunehmende Verknlipfung von Tarif- und Betriebspo-
litik.

Aus Sicht der IG Metall bieten betriebliche Vereinbarungen nicht nur flexible Mdg-
lichkeiten, um auf besondere Situationen reagieren zu kénnen und Arbeitsplitze zu si-
chern bzw. neue Arbeitsplitze zu schaffen, sondern auch Ansatzpunkte zur Entwick-
lung neuer Elemente zur Férderung von Innovation und Investitionen mit dem Ziel der
Zukunftssicherung. Ein Ansatzpunkt zur Verkniipfung der abweichenden Vereinba-
rungen mit offensiven betrieblichen Konzepten sind (regionale) Kampagnen wie die
Modernisierungsoffensive ,,.Besser statt billiger* der IG Metall, die im Jahr 2004 im
IG Metall-Bezirk Nordrhein-Westfalen entstanden ist. Im Wesentlichen sollen hierbei
Alternativen zu solchen Unternehmensstrategien aufgezeigt werden, die vor dem Hin-
tergrund des globalen Wettbewerbs allein auf Kostensenkung und Abweichung vom
Flachentarifvertrag ausgerichtet sind. Gleichzeitig will die IG Metall Handlungsalter-
nativen darstellen, die nach ihrer Auffassung langfristig eher zur Losung betrieblicher
Probleme geeignet sind. Teile der Umsetzungsstrategie sind Optimierungsprozesse in
der Produktion, aber auch Personal- und Organisationsprozesse sowie Investitionen in
Qualifizierung, Forschung und Entwicklung (Huber, Burkhard & Klebe, 2005).

In den letzten Jahren haben Arbeitgeber, Gewerkschaften und Betriebsrite in der deut-
schen Metall- und Elektroindustrie in einer Reihe von Betrieben die gemeinsame Um-
setzung von betrieblichen Innovationsprozessen vereinbart. Diese Verabredungen sind
Teil von Tarif- und Betriebsvereinbarungen, die im Rahmen von betrieblichen Struk-
turanpassungen getroffen werden. Das Neuartige an diesen Vereinbarungen ist, dass
sie als unternehmensbezogene, in der Regel zeitlich befristete Instrumente jenseits des
traditionellen Managements — so der Titel der Ausschreibung des Bundesministeriums
fiir Bildung und Forschung (BMBF), aus der das Projekt BM/nno hervorgegangen ist
— das Innovationspotenzial der Mitarbeiter parallel zu den vorhandenen betrieblichen
Strukturen systematisch erschlieBen wollen. Innovation wird dabei nicht langer nur als

Managementaufgabe bzw. als Aufgabe einer Forschungs- und Entwicklungsabteilung
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angesehen, sondern als Aufgabe der gesamten Belegschaft und als partnerschaftlicher
Prozess. Alle Mitarbeiter sollen die Moglichkeit haben, selbst Innovationsideen zu ver-
folgen und Innovationsprojekte zu initiieren. Der Erfolg dieser Vereinbarungen wird in
der Praxis entscheidend davon abhingen, inwieweit die angesprochenen Mitarbeiter
tiberhaupt bereit sind, sich hier zu engagieren und ihre Kompetenzen zur Forderung

betrieblicher Innovationen effektiv einzusetzen.

3  Das Projekt BM/nno und die vorliegenden Beitrige

Bislang liegen nur wenig Forschungsergebnisse vor, inwieweit und vor allem unter
welchen Bedingungen sich solche ,,Sanierungs- und Innovationsvereinbarungen® in

der Praxis bewidhren.2 An diesem Forschungsdefizit setzte das Projekt BM/nno an.

BMl/nno steht fiir Betriebsrdte und Mitarbeiter in betrieblichen Innovationsprozessen
und bildet den Titel eines Verbundprojektes, das vom Bundesministerium fiir Bildung
und Forschung sowie dem Europiischen Sozialfonds (ESF) gefordert wurde. Das Pro-
jekt wurde vom Lehrstuhl fiir Wirtschafts- und Organisationspsychologie an der Uni-
versitdit Rostock geleitet, wobei am Verbund die Unternehmensberatungen Wilke,
Maack und Partner aus Hamburg sowie PCG - Project Consult GmbH aus Essen betei-
ligt waren. Diese Projektpartner haben u.a. verschiedene Innovationsprojekte in Unter-

nehmen begleitet, iiber die in diesem Buch berichtet wird.>

Im Projekt BM/nno wurden konkrete Erfahrungen und Wahrnehmungen von Innovati-
onsprozessen an der betrieblichen Basis untersucht. Zusdtzlich war es das Ziel, den
Blickwinkel {iber die nationalen Grenzen hinaus zu erweitern und Ankniipfungspunkte
fiir einen Erfahrungsaustausch mit europédischen Nachbarldndern zu schaffen. Die Er-
gebnisse, die in diesem Projekt erzielt wurden, werden im Folgenden ebenso présen-
tiert wie mehrere konkrete Fallstudien der betrieblichen Praxis, die den Zusammen-

hang zwischen Beteiligung und betrieblicher Innovation beleuchten.

2 Zum Begriff ,,Sanierungs- und Innovationsvereinbarung® siche ausfiihrlich Stracke & Nerdinger
(2010).

3 Das dieser Publikation zugrunde liegende Vorhaben wurde mit Mitteln des Bundesministeriums
fiir Bildung und Forschung im Rahmen des Programms ,,Arbeiten — Lernen — Kompetenzen ent-
wickeln — Innovationsfahigkeit in einer modernen Arbeitswelt™ sowie durch den Européischen So-
zialfonds (ESF) unter dem Forderkennzeichen 01FM07082 gefordert. Die Verantwortung fiir den
Inhalt dieser Verdffentlichung liegt bei den Autoren. Hinweise zum Projekt finden sich unter der
URL: http://www.bm-inno.de.



Einleitung: Innovationsprozesse in Unternehmen 5

Die Beitrdge des vorliegenden Bandes sind in fiinf Teile geordnet. Der erste Teil hat
das Thema Mit neuen Ideen zum Erfolg — Ansatzpunkte und Instrumente fiir ein erfolg-
reiches Innovationsmanagement. Den Auftakt bildet Martin Benkenstein, der den
Stand der Forschung zum Innovationsmanagement im Mittelstand aus Sicht der Wis-
senschaft skizziert. Dabei werden die Prozesse, die zu Innovationen fiihren, die ange-
messene Organisationsform sowie der Umgang mit Widerstinden diskutiert. Daran
schlieft sich ein Praxisbericht von Reinhard Rohrig von der Unternehmensberatung
PCG - Project Consult GmbH an. Rohrig schildert seine Beobachtungen der MaBinah-
men zur Verbesserung der Qualititssicherung, die bei der Firma Flowserve ergriffen
wurden. Nach einem kurzen Einblick in die Entwicklungsgeschichte der Firma Flow-
serve werden die Auswirkungen der Ubernahme durch einen amerikanischen Konzern
analysiert. Daraus ergibt sich zwingend der Versuch, durch eine Qualititsoffensive am
Markt zu bestehen. Das Vorgehen bei der Umsetzung dieser Qualitdtsoffensive und

vor allem die Rolle des Betriebsrats bilden den Kern des Beitrages.

Teil II ist liberschrieben mit Altes neu denken — Erfahrungen mit Projekten fiir erfolg-
reiche Prozessinnovation. Zuerst berichtet hier Kai Deutzmann von Lufthansa Technik
tiber die Erfahrungen mit Lean-Production-Systemen aus Sicht der betrieblichen Inte-
ressenvertretung. Nach einem kurzen Blick auf die wesentlichen Merkmale des Unter-
nehmens Lufthansa Technik (LHT) wird das in diesem Unternehmen realisierte Kon-
zept der Lean-Production vorgestellt. Den Kern des Beitrages bildet die Analyse der
Rolle des Betriebsrats und der damit verbundenen Konflikte bei der Umsetzung dieses
Konzeptes. Der zweite Beitrag in diesem Teil stammt von Carmen Liihr und Peter
Schuldt von Sterling STHI. Sie berichten tiber SIHI™ — ein Innovationsprojekt zur Sa-
nierung eines Unternehmensstandortes, das die Geschéftsleitung gemeinsam mit dem
Betriebsrat im Rahmen einer Sanierungs- und Innovationsvereinbarung angestoflen
und umgesetzt hat. Nach einer beeindruckenden Schilderung der 6konomischen
Schieflage des Unternehmens, wird der Prozess, der zur Sanierungs- und Innovations-
vereinbarung geflihrt hat, nachgezeichnet. Es folgt eine detaillierte Beschreibung des
»ft“-Prozesses, der heute als ein 6konomischer Erfolg zu betrachten ist. Im Ausblick

analysieren die Autoren die Folgen der Finanzkrise fiir den Prozess.

Im néchsten Beitrag reflektieren Ulrich Weinreuter und Bernd Manthey von SAM
Electronics iiber die Umsetzung von Innovationen im Unternehmen, die sie als not-
wendige Anpassung an verdanderte Markte verstehen. Zuerst geben die Autoren einen
Einblick in das schwierige, konjunkturabhéingige Geschéft der Schiftbauzulieferindust-
rie. AnschlieBend diskutieren sie die verschiedenen Managementstrategien, die im Un-

ternehmen ergriffen wurden, um den dramatischen Wandel zu bewiltigen. Im Zentrum
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stehen die in Abstimmung mit dem Betriebsrat ergriffenen MaBBnahmen und ihre Um-
setzung in Projekten, mit denen das Unternechmen die letzten Krisen erfolgreich bewal-
tigt hat. In gewisser Weise antwortet der Betriebsrat von SAM Electronics, Erik
Merks, in seinem Beitrag auf diese Ausfiihrungen. Der Titel ,,Zwischen Widerstand
und Beteiligung — Innovation und Strukturwandel als Teil von Betriebsratsarbeit® gibt
dabei die Richtung vor: Die Miihen und das schwierige Pendeln, mit dem zwischen
den Erwartungen der Mitarbeiter und der Geschiftsleitung vermittelt wurde und wel-
che Losungsmoglichkeiten dafiir angewendet werden, geben einen bemerkenswerten

Einblick in engagierte Betriebsratsarbeit in Krisenzeiten.

Den zweiten Teil abschlieBend berichten Birte Homann und Peter Wilke tiber die Fir-
ma Steen: ,,Wir iibernehmen den Betrieb: Innovation und Beteiligung der Mitarbeiter
bei einem Schiffbauzulieferer”. Nach einer Beschreibung der Entwicklung bei Steen
vom kleinen Familienunternehmen zu einem fortschrittlichen Unternehmen mit starker
Mitarbeiterorientierung widmet sich der Hauptteil des Beitrages der Analyse der Prob-
leme, mit denen sich die Akteure nach der Ubernahme des Betriebs durch die Mitar-
beiter konfrontiert sahen — ein Lehrstiick fiir die erfolgreiche Sanierung eines Unter-

nehmens!

Der dritte Teil umfasst Beitrdge zum Problem der Personalentwicklung und Qualifizie-
rung als Basis fiir den Innovationserfolg. Theo Steegmann und Geneviéve Wagner von
der Firma ThyssenKrupp Nirosta stellen innovative Modelle zum Wissenstransfer und
zur Qualifizierung jiingerer Mitarbeiter vor. Besonders bemerkenswert sind hier die
Beschreibungen dariiber, wie im Unternehmen vorgegangen wurde, um personenge-
bundenes Erfahrungswissen zu identifizieren und nutzbar zu machen. Die entwickelte
Umsetzung ist duBBerst lehrreich fiir Unternehmen, die gleichfalls versuchen, ihre jiin-
geren Mitarbeiter durch Qualifizierungsmallnahmen im Werk zu halten. Im zweiten
Beitrag berichten Hans-Georg Klaus, Reinhard Rohrig und Stefan Stracke iiber Perso-
nalentwicklung und Qualifizierungsprojekte als Teil von Innovationsprozessen bei der
Atlas Copco Construction Tools GmbH. Dabei schildern sie, wie das Unternehmen in
den letzten Jahren auf externe Verdnderungen reagieren musste und welche Heraus-
forderungen interne Veranderungsprozesse fiir das Unternehmen und die Beschiftigten
mit sich bringen. Dariiber hinaus beschreiben die Autoren Grundziige und Ziele einer

gesundheitsfordernden Personal- und Organisationsentwicklung.

Der vierte Teil befasst sich mit dem Problem der Innovationspolitik und beschreibt er-
folgreiche Ansdtze zwischen Krisenbewdltigung und Zukunfisgestaltung. Wolfgang
Nettelstroth, Gabi Schilling und Achim Vanselow berichten hier iiber ihr BMBF-
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gefordertes Projekt Kompetenz und Innovation, wobei sie unter dem Titel ,,Innovati-
onspartnerschaft im Betrieb* gewerkschaftliche Unterstiitzungsangebote fiir Betriebs-
rate diskutieren. Vor allem die Einbettung der Betriebsratsarbeit in die 1G-Metall-
Strategie des ,,Besser statt billiger*“-Prozesses erdffnet interessante innovationspoliti-
sche Perspektiven. Die daraus erwachsenen gewerkschaftlichen Unterstiitzungsange-
bote fiir Betriebsrite bilden den Kern des Beitrages. AnschlieBend berichtet Klaus
Kost von der Unternehmensberatung PCG - Project Consult GmbH iiber ,,Betriebsrite,
Innovationen und Arbeitnehmerberatung: Perspektiven fiir Beschéftigung und Unter-
nehmen®. Nach einer Analyse der allgemeinen wirtschaftlichen Situation wird die Rol-
le der Betriebsrite im Innovationsgeschehen kritisch beleuchtet. Das fiihrt iiber zu ei-
ner Reflexion der Rolle des Beraters zwischen Krisenmanagement und vorausschau-
ender Potenzialermittlung. AbschlieBend werden die Grenzen der Innovationstreiber-

rolle von Betriebsriaten betrachtet.

Der vierte Teil wird abgerundet durch einen Beitrag von Wim Sprenger, der sich mit
dem Thema Innovation und Beteiligung aus européischer Perspektive beschiftigt. Da-
bei werden insbesondere die Erfahrungen und die Positionen von Gewerkschaften (und
Betriebsriten) in den EU-Landern GroBbritannien, Finnland, Niederlande und Spanien
beleuchtet und miteinander verglichen. AuBerdem werden staatliche Initiativen zur
Forderung von betrieblicher Innovation und der Innovationsfahigkeit der Beschéftigten

vorgestellt.

Der fiinfte Teil stellt zwei wissenschaftliche Beitridge aus dem Projekt BM/nno vor. Im
Beitrag von Erko Martins und Alexander Pundt wird die Frage diskutiert, ob und wie
der Betriebsrat das innovative Verhalten der Mitarbeiter in Unternehmen beeinflussen
kann. Dazu priasentieren die Autoren der Universitdt Rostock ein Modell des geplanten
mnovativen Mitarbeiterverhaltens, mit dem sie erkldaren, durch welche Verhaltenswei-
sen der Betriebsrat innovatives Mitarbeiterverhalten initiieren kann. In zwei empi-
rischen Studien aus dem Projekt BM/nno werden diese Modellzusammenhinge zum
einen gepriift und zum anderen weitergehend beleuchtet, indem zusitzliche Verhal-
tensweisen und Eigenschaften des Betriebsrats aufgedeckt werden, die fiir die Innova-
tivitdt der Mitarbeiter forderlich sein konnen. Im folgenden Beitrag stellen Susanne
Curth und Tina Breyer die Ergebnisse einer Interviewstudie vor, die im Jahr 2009 von
Mitarbeitern der Universitdt Rostock in den Partnerunternehmen des Verbundprojektes
BM/nno durchgefiihrt wurde. Im Mittelpunkt steht die Identifizierung von Ressourcen,
die ein Unternehmen seinen Mitarbeitern zur Verfiigung stellen kann, um diese zu be-
stimmten innovativen Verhaltensweisen zu bewegen. Die Autorinnen ermitteln auf

dem Wege einer qualitativen Inhaltsanalyse potenzielle Beitrdge, die im Sinne von
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Tauschobjekten zwischen den Mitarbeitern und dem Unternehmen gehandelt werden.
Dabei werden sowohl verschiedene Facetten innovativen Mitarbeiterverhaltens als
auch Unternehmensressourcen identifiziert, die geeignet sind, eben diese innovativen

Verhaltensweisen anzuregen.

AbschlieBend fassen Peter Wilke, Stefan Stracke, Judith Beile und Eckhard Vofp we-
sentliche Ergebnisse und Quintessenzen der Praxisbeitrige zusammen. Gleichzeitig
versuchen sie Antworten auf die Frage zu finden, inwieweit Innovation und Beteili-

gung zu einer nachhaltigen Unternehmensentwicklung beitragen konnen.

Wir mochten uns bei allen Autoren herzlich bedanken. Thre Bereitschaft, einen Text-
beitrag zu verfassen, hat diesen Sammelband erst ermdglicht. Danken mochten wir
auch allen Gespréachspartnern in den Unternehmen fiir ihre Offenheit und Auskunfts-
freude im Rahmen der gefiihrten Interviews. SchlieSlich mdchten wir uns bei den Ver-
tretern des Projektforderers fiir die offene, vertrauensvolle und konstruktive Zusam-

menarbeit bei allen Fragen rund um das Projekt BM/Inno bedanken.
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